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Verso le sfide del futuro per una comunicazione efficace nella gestione del paziente critico
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Venerdi 4 novembre 2022
ore 08,30/17,30
Casa del Giovane
Via Mauro Gavazzeni, 13 - Bergamo

Crediti ECM Assegnati: 6,5

Registrazione dei partecipanti
Segreteria

Saluti di benvenuto e presentazione del Convegno

SESSIONE 1 -IL PAZIENTE CRITICO DAL TERRITORIO ALLA TERAPIA INTENSIVA
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Moderatori: Marco Ghidini - Alessandro Galazzi

La comunicazione efficace durante la chiamata di soccorso

Eddy Spezzati

Il soccorso extraospedaliero: cosa osservare e quali informazioni raccogliere
Gian Luca Vergano

Triage: esiste un modello strutturato di raccolta dati?

Elena Gregori

Emergency Team in Pronto Soccorso: fa la differenza?

Antonella Mangili

Il trasferimento in Terapia Intensiva: strumenti per non perdere «i pezzi» della comunicazione
Floriana Pinto

Discussione plenaria

Faculty

PAUSA PRANZO

SESSIONE 2 -LA COMUNICAZIONE EFFICACE NELLA GESTIONE DEL PAZIENTE CRITICO

Moderatori: Gianluca Solitro, Mario Madeo
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17:30

La comunicazione nel paziente pediatrico critico in ICU

Chiara Mainardi

Come comunicare le brutte notizie

Alberto Giannini

La comunicazione al tempo del COVID

Alessandro Galazzi

L’importanza del supporto psicologico del personale sanitario in prima linea
Stefania Bonomi, Luca Giacci

Stare dall’altra parte: il punto di vista del famigliare

Stefania Mondini, Marcello Florita

La sicurezza nella continuita delle cure di pazienti critici adulti: peculiarita del nursing
handover nel processo di assistenza

Bolis Debora

Discussione plenaria

Faculty

Test ECM e chiusura dei lavori

Segreteria
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RESPONSABILE SCIENTIFICO

GIANLUCA SOLITRO

Presidente OPI Bergamo

MARIO MADEO

Responsabile Macro-Area Nord Ovest Aniarti - Fondazione IRCCS “Ca’ Granda” Ospedale Maggiore Policlinico, Milano
MARCO GHIDINI

Segretario OPI Bergamo, Infermiere SOREU delle Alpi ASST Papa Giovanni XXIII, Bergamo

RELATORI E MODERATORI

DEBORA BOLIS

Infermiera, Clinica San Francesco Bergamo

STEFANIA BONOMI

Psicologa Psicoterapeuta, libera professionista, Bergamo

ALESSANDRO GALAZZI

Infermiere, Terapia Intensiva Generale - Fondazione IRCCS “Ca’ Granda” Ospedale Maggiore Policlinico, Milano
LUCA GIACCI

Medico Psicoterapeuta, libero professionista, Milano

ALBERTO GIANNINI

Direttore medico Terapia Intensiva Pediatrica, Spedali Civili, Brescia

MARCO GHIDINI

Infermiere, segretario OPI Bergamo, SOREU delle Alpi ASST Papa Giovanni XXIII, Bergamo

ELENA GREGORI

Coordinatore Infermieristico, Pronto soccorso Piario ASST Bergamo EST

MARIO MADEO

Responsabile Macro-Area Nord Ovest Aniarti - Fondazione IRCCS “Ca’ Granda” Ospedale Maggiore Policlinico, Milano
CHIARA MAINARDI

Infermiera, Terapia Intensiva Neonatale ASST Papa Giovanni XXIII, Bergamo

ANTONELLA MANGILI

Infermiera, Centro EAS ASST Papa Giovanni XXIII, Bergamo

STEFANIA MONDINI
Infermiera Pediatrica Terapia Intensiva Neonatale ASST Bergamo EST

FLORIANA PINTO

Infermiere, Terapia Intensiva Cardio-Toraco-Vascolare - Grande Ospedale Metropolitani “Ca’ Granda” Niguarda, Milano
EDDY SPEZZATI

Psicologa Psicoterapeuta specializzata in psicologia dell’emergenza

GIAN LUCA VERGANO

Infermiere, SOREU della Pianura, AAT Pavia - Fondazione IRCCS Policlinico “San Matteo”, Pavia
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INFORMAZIONI GENERALI

L’Infermiere che lavora in area critica, dall’emergenza extraospedaliera fino alla Terapia
Intensiva passando dal Dipartimento di Emergenza, deve assistere pazienti molto
complessi in cui, molte volte, la gestione del tempo e fattore importante se non
determinante per migliorare U’ outcome del paziente. La letteratura ormai ha dimostrato che
un lavoro di equipe di alto livello puo migliorare la prognosi del paziente sviluppando quelle
che sono definite Non Technical Skill (NTS). Infine occorre evidenziare l'importanza della
comunicazione verso il paziente e la famiglia anche in situazioni estremmamente complesse,
stressanti e amplificate perché una maggiore conoscenza, consapevolezza e rassicurazione
riduce il rischio di trasformare il confronto in scontro.

OBIETTIVI DELLA GIORNATA

La giornata di studio si pone l’obiettivo di promuovere ’aggiornamento e la riflessione del
gruppo professionale relativamente alla comunicazione fra gli operatori sanitari che
operano in unita operative diverse ma che devono garantire una soluzione di continuita
nell’assistenza del paziente critico

ACCREDITAMENTO ECM
Tipologia di accreditamento evento: Formazione residenziale (RER) OPI Bergamo
Crediti ECM Assegnati: 6,5

ATTESTATO ECM

I certificati dei crediti verranno erogati agli eventi diritto esclusivamente da parte del
Provider tramite indirizzo mail fornito in fase di iscrizione

L’ISCRIZIONE COMPRENDE
Kit congressuale, attestato di partecipazione, certificato ECM



Ordine
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INFORMAZIONI GENERALI

DESTINATARI
La partecipazione al corso e riservata a un massimo di 100 partecipanti, di cui 60 posti

riservati agli iscritti all’OPI di Bergamo

COSTO DI ISCRIZIONE
Infermieri e infermieri pediatrici soci Aniarti regolarmente iscritti all’associazione o

iscritti all’OPI di Bergamo: 10 euro
Infermieri e infermieri pediatrici non soci Aniarti, non iscritti all’OPI di Bergamo e altre

figure professionali (medici, psicologi): 20 euro

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA
To Care Lab - «Laboratori didattici per prendersi cura» - Tel. 351 59 52 420

INFORMAZIONI
Segreteria OPI Bergamo - Telefono 035 21 70 90

PROCEDURA DI ISCRIZIONE

Per iscriversi bisogna:

1. Accedere all'area riservata del sito www.opibg.it

2. Procedere con la registrazione

3. Procedere con l'iscrizione al corso

4. A seguire ricevera le indicazioni delle modalita di pagamento tramite pagoPa

Per eventuali informazioni chiamare l'OPI di Bergamo al numero di telefono 035 21 70 90
oppure inviare una mail al sequente indirizzo): bergamog@cert.ordine-opi.it)

(orario segreteria lun. 08,30/12,30 - mart. 13/17 - gio. 08,30/12,30 - ven. 13/17)

HU

—] O Care

HUNANITRS &®]| AB

Provider ECM ID 5553 «Laboratori didattici per prendersi cura»



http://www.opibg.it/

l\ ¢ l' O rdfi ne
— Professioni
A urll' associaziene nazionale infermieri in area critica “V" I 4 Fe — i e - i St l C h e

Bergamo

Comuni CARE in Area Critica

Verso le sfide del futuro per una comunicazione efficace nella gestione del paziente critico

Venerdi 4 novembre 2022
ore 08,30/17,30
Casa del Giovane
Via Mauro Gavazzeni, 13 - Bergamo

-
. ) N
B 0 i
B 0 g
5542 |
1to wo an B
5542 Via Mauro
QGavazzemQ
a
) @fi niche Gavazzen
)
e
Casa Bibi
Bgoking.com - H Associazione
Formazione @ Casa del Giovane Q
Professionale
B Q P —:—ze"t\Q
a2
(&)
<
2 )
-+ ] A ,,:.:.vt® : 00[ L:;;
e Z
< 0
G S
:g))
Bed&breackfast g
Residenza Il Fiore 2
= ]

COME ARRIVARE

In automobile

Dall’autostrada A4: dall’uscita autostradale di Bergamo, seqguire le indicazioni per il

centro citta; al primo incrocio girare a destra. Proseguendo sempre dritto oltre il
successivo incrocio, si imbocca via Gavazzeni.

Con mezzi pubblici

Siamo raggiungibili, dalla Stazione FF.SS. e dalla Stazione delle Autolinee Extraurbane,
con i mezzi pubblici della linea 1/A e 1/B (direzione Boccaleone).
A piedi

La casa del Giovane e collegata al centro citta attraverso un sottopasso pedonale che

unisce in soli 330 metri via Gavazzeni con il piazzale Marconi (Stazione FS). Grazie a
questo collegamento sotterraneo.



